Kein hoffnungsloser Fall

Funf Jahre UN-Inspektorat: Versuch einer Bilanz KARL THEODOR PASCHKE

Im November 1999 habe ich meine funfjahrige Tatigkeit als Untéeit ein Instrument kreieren, um kostenintensive, aber nicht beson-
generalsekretar fur das interne Aufsichtswesen bei den Vereirters wirksame UN-Programme einschranken oder gar beenden zu
Nationen in New York beendet. In meiner personlichen Vita sikdnnen. Diese Staaten hatten der OlOS-Resolution nur zahneknir-
diese funf Jahre ein wichtiger und erfillter Abschnitt gewesen: nadhend und als Teil eines subtilen politischen Pokers zugestimmt und
fast dreieinhalb Jahrzehnten im deutschen Auswartigen Dienst nwifren fest entschlossen, die Tatigkeit des >Inspector General« (so die
te ich mich noch einmal intensiv mit einer ganz anderen Organigan den Amerikanern gern benutzte Titulierung) kritisch zu verfol-
tion auseinandersetzen, eine ganz andere Verwaltungspraxis legeenund seine Befugnisse so eng wie mdglich zu begrenzen. Fur
— und gleichzeitig kritisch hinterfragen. Ich muf3te mit einem intenich galt es also gegenuber jener Zielgruppe friihzeitig darzutun,
nationalen und multikulturellen Mitarbeiterstab arbeiten — und ewas mein Verstandnis von der Rolle des Amtes fiur interne Auf-
bis dahin praktisch unbekannte, neue Komponente fir die admsnthtsdienste war: das einer Arbeitseinheit, die nicht das Geschéft ei-
strative Kultur der Weltorganisation geradezu erfinden: die intemer bestimmten Staatengruppe betreibt, sondern in partnerschaftli-
Dienstaufsicht oder Innenrevision. chem Zusammenwirken mit dem UN-Management zur Effizienz-
Man erinnere sich: Am 29. Juli 1994 verabschiedete die Generalverd Effektivitatssteigerung der Weltorganisastion beitragt, die also
sammlung der Vereinten Nationen nach schwierigen Verhandlungen allem hilfreich wirkt, ohne dartber die in jedem o6ffentlichen
ihre Resolution 48/218B, mit der das Amt fur interne AufsichtsdieDienst unverzichtbare Kontroll- und Abschreckungsfunktion zu ver-
ste (Office of Internal Oversight Services, OIOS) als eine unabhéaehlassigen.
gige, mit besonderen Prifungsbefugnissen ausgestattete Arbeitéelinerinnere mich an meinen ersten Auftritt im 5. Hauptausschuf3 im
heit des UN-Sekretariats gegrindet wurde. Die Leitung dieses Abezember 1994, wo ich Uber meine Vorstellungen von der Arbeits-
tes wurde mir Ubertragen, fur eine nicht verlangerbare Zeit von findise des OIOS sprach. Gespannte Erwartung und offene Skepsis
Jahren. Die Umstande der Schaffung dieser neuen und neuartiggmen im Auditorium unter dem Firnis diplomatischer Hoéflichkeit
Position und meine ersten Eindrlicke habe ich den Lesern dieser Zeit-den tblichen Ermutigungsfloskeln fur den Neuling klar spurbar.
schrift bereits dargelegt (Innenrevision in den Vereinten NationeAuch im Kreis meiner Sekretariatskollegen tberwog gewil3 eine
eine neue Erfahrung, VN 2/1996 S. 41ff.). skeptische Anfangsstimmung, muf3te doch jeder damit rechnen, daf3
das neue Amt in die anderen Abteilungen hineinwirken, kritische
I Fragen stellen und unbequeme Berichte verfassen wirde, die noch
dazu der Generalversammlung (und damit der Offentlichkeit) zur

R%'nntn's ebracht werden wiirden. Um die Intensitat dieser Stim-
nen dem Auswartigen Amt in Bonn Uber den Beschlul3 48/323 v s 9 W " : ! ! I

. . -~ . mung richtig einschatzen zu kénnen, mufd man sich bewuf3t machen,
f;éAf%%%:ts%S?}?ﬁg',t dem meine Emennung gebilligt wurde, beri 3 es ein unabhangiges Inspektorat in den UN fast funf Jahrzehnte

. - ) . . . nicht gegeben hatte, die Manager also vor meinem Amtsantritt nicht
»Von dem Teil der VN-Mitgliedstaaten, die angesichts der standig steigen- " . : - :
den finanziellen Lasten der VN an einem effektiven, sparsamen und flexitigian gewohnt waren, da ihnen ein Kontrolleur tber die Schulter
VN-Management interessiert sind, werden hohe Erwartungen an das s@leute oder ihnen gar sagte, daf? sich manche ihrer Aufgaben wirk-
Amt gestellt.« samer und sparsamer erledigen lieBen. Und wer 4Rt sich schon ger-
Nachdem ich am 15. November 1994 meinen Dienst in New Yo kritisieren? Das Beharrungsvermogen offentlicher Verwaltungen
angetreten hatte, wurde mir schnell klar, daR® diese Voraussageastlereltweit sprichwortlich. In einer internationalen Organisation
Vertretung mehr als gerechtfertigt war, allerdings nur einen Aspeittdie Bereitschaft zu schneller Veranderung aber noch weniger
der Komplexitat meines neuen Jobs betraf. In der Tat zeigte sich,alagyepragt — aus Grinden, tber die weiter unten noch zu reden sein
die Gruppe der Industrielander von dem neuen Amt die Aufdeckumigd.

von Mif3standen, die Analyse von Verwaltungsschwéachen und Vidorrekterweise mufd ich an dieser Stelle hinzufligen, dal3 ich von den
schlage zur Effizienzsteigerung und Strukturreform gleichsam ther

Nacht, nahezu aus dem Stand, erwartete. Mir hingegen war unv
bei dem Gedanken, weittragende Bewertungen zu verdffentlicl

und Priifergebnisse zu verantworten, bevor ich die ArbeitsmethoAutoren dieser Ausgabe

meiner Abteilung verbindlich festgelegt und mir einen Eindruck v«

der Qualitdt meiner Mitarbeiter verschafft hatte. Denn die meisKarl TheodorPaschke,geb. 1935, war von November 1994 bis
Rechnungsprifer, Inspektoren und Programmprifer, die das PeNovember 1999 Untergeneralsekretér der Vereinten Nationen fir
nal des OlIOS ausmachten, waren ja schon vor meinem Amtsantrinterne Aufsichtsdienste. Zuvor im deutschen Auswartigen Dienst
der Organisation téatig gewesen, allerdings als Teil der Verwaltuntétig, zuletzt als Leiter der Abteilung Personal und Verwaltung.
abteilung, ohne die notwendige Unabhéangigkeit und mit teilwe

ganz anderen Arbeitsplatzbeschreibungen. Ich hielt es fur unerDr. Arne Clemens Seifertgeb. 1937, gehtrte 1996/97 der Mis-
lich, zunachst die Struktur und — wichtiger noch — die Philosoplsion der OSZE in Tadschikistan an. Von 1987 bis 1990 war er Ab-
meiner neuen Arbeitseinheit zu definieren. teilungsleiter im Ministerium fur Auswartige Angelegenheiten der
Bei meinen Uberlegungen und ersten Gesprachen im SekretDDR, zuvor (ab 1982) Botschafter in Kuwait.

wurde ein weiterer schwerwiegender politischer Umfeldaspekt «

neuen Amtes deutlich. Einige Staaten der Dritten Welt hatDr. Christian Tomuschat,geb. 1936, Professor fur Volker- und
wahrend der Verhandlungen zur Schaffung des OIOS in dem fiir [Europarecht an der Humboldt-Universitéat zu Berlin, war Koordina-
gen von Haushalt und Verwaltung zustéandigen 5. Hauptausschuftor der Wahrheitskommission fir Guatemala. Dem Menschenrechts-
Generalversammlung den Eindruck gewonnen, die Industrielanausschufd gehorte er von 1977 bis 1986 an, der Volkerrechtskommis-
und vorneweg die Vereinigten Staaten wollten mit dieser Arbeitsesion von 1985 bis 1996.

Als die Standige Vertretung Deutschlands bei den Vereinten Na
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Die Berichte des OIOS
(Stand: 31. Oktober 1999)

AI49/843 v. 2.2.1995 (Progress of the investigation and action thereon to
mine responsibility for the theft of US $ 3.9 million in UNOSOM 1)

E/AC.51/1995/3 v. 8.3.1995 (In-depth evaluation of the programme on en
ment)

E/AC.51/1995/2 v. 17.3.1995 (Final report on the in-depth evaluation of p
keeping operations: start-up phase)

A/49/884 v. 5.4.1995 (Report on investigation of allegations of irregularities
mismanagement made by Mr. Frank Ruddy, former Deputy Chairman
Identification Commission of MINURSO)

A/49/891 v. 19.4.1995 (Reports on the programme and administrative pract
the secretariats of the regional commissions for Africa, Western Asia an
rope)

A/49/892 v. 26.4.1995 (Report on the programme and administrative practi
the Centre for Human Rights)

A/49/914 v. 6.6.1995 (Report on the audit of UNPROFOR Personnel Pilot Pr

A/49/937 v. 5.7.1995 (Follow-up report on the audit of MINURSO)

AJ49/959 v. 31.8.1995 (Review of the Field Administration and Logistics [
sion, Department of Peace-keeping Operations)

A/50/459 v. 2.10.1995 (Annual report for the period from 15 November 19
30 June 1995} auch in deutscher Ubersetzung vorliegend

A/50/791 v. 30.11.1995 (Report on the audit of the United Nations Access C
System Project)

A/50/719 v. 14.12.1995 (Review of the programme and administrative practi
the secretariat of UNCTAD)

Report on enhancing the internal oversight mechanisms in operational fun
programmes (sent by the Secretary-General to all funds and programn
their comments)

A/50/945 v. 30.4.1996 (Report on the audit of procurement handled by the|

anderen Untergeneralsekretaren freundlich und interessiert aufge

nommen wurde und die meisten schon im ersten Kontakt anerkann
d?@ﬁ', dafl} eine Aufsichtsfunktion, wie sie nun durch das OIOS ge-
iryahrleistet werden sollte, fiir die Organisation und insbesondere fir

ihr Bild in der Offentlichkeit wichtig sei.
pace-

Il

,faﬁ%e Vereinten Nationen sind ein Biotop besonderer Art, das im
Wortsinne bunte Volk ihrer Bediensteten an den unterschiedlichster

ltj‘%fndorten weltweit ein fruchtbarer Nahrboden fir Klatsch, Gertich-
e und Information ebenso wie fur Desinformation, Halbwahrheiten
cegivfl Ubertreibung. Die Schaffung des OIOS, die Einrichtung eines
_heiRen Drahtes zur Entgegennahme von Beschwerden oder Verbe:
DJ%‘é)rungsvorschl«";igen, vor allem aber das neue Referat fur >Untersu
v<|:_hungen< (investigations) trafen auch in der Bedienstetenschaft gan
allgemein natdrlich auf gro3es Interesse und viele MiRverstandnisse
halgar hier eine neue Instanz fir Personalquerelen entstanden? Kénnt

man beim OIOS miRliebige Kollegen gefahrlos anschwérzen? Wir-
P'¥&h nun in der Uno Hausdetektive tatig werden? Waren Verhére unc
LBrodurchsuchungen zu befurchten? Mit solchen Vorstellungen

hie es sich rasch auseinanderzusetzen, Irrtimern entgegenzuwi
isleem, den Bezugsrahmen des neuen Amtes zu erklaren, Transparer
esdfordern.

dihdiesem Zusammenhang will ich eine sicherlich typische UN-Er-

C

o

tracts and Procurement Service of the Department for Development Suipfaiirung aus den ersten Monaten meiner Amtszeit erwéhnen. Im Bul-

and Management Services)

A/50/1004 v. 19.7.1996 (Report on the investigation of the alleged misappr
tion of United Nations assets at the United Nations Gift Centre)

A/50/1005 v. 19.7.1996 (Report on the management audit of electronic mail
United Nations Secretariat)

E/AC.51/1996/2 v. 22.3.1996 (Final report on the in-depth evaluation of thg
partment of Public Information)

E/AC.51/1996/3 v. 22.3.1996 (Final report on the in-depth evaluation of p
keeping operations: termination phase)

E/AC.51/1996/4 v. 21.3.1996 (Triennial review of the implementation of
commendations made by the Committee for Programme and Coo
tion at its 32nd session on the evaluation of UNHCR)

A/51/88 v. 4.4.1996 (Strengthening the role of evaluation findings in progra
design, delivery and policy directives)

A/51/128v. 6.5.1996 mit Add. 1 v. 7.5.1996 (Report of the Secretary-General
programme performance of the United Nations for the biennium 1994-1

A/51/302 v. 22.8.1996 (Report on the management audit of United Nations
cargo and motor vehicle insurance programmes)

A/51/305 v. 23.8.1996 (Review of the management structure in the civilian
component of the United Nations Peace Forces)

A/51/432 v. 30.9.1996 (Annual report for the period from 1 July 1995 to 30
1996)— auch in deutscher Ubersetzung vorliegend

A/51/467 v. 8.10.1996 (Report on the investigation of the United Nations A
Control System)

A/51/486 v. 11.10.1996 (Report on the investigation into seminars of the S
Committee on Decolonization)

A/51/789 v. 6.2.1997 (Report on the audit and investigation of the Interna
Criminal Tribunal for Rwanda)
A/51/801 v. 20.2.1997 (Final report of the Secretary-General on enhancing
ternal oversight mechanisms in operational funds and programmes)
A/51/802 v. 20.2.1997 (Report on the audit of Headquarters catering operat
A/51/803 v. 20.2.1997 (Report on the audit of the United Nations Logistics B
A/51/804 v. 21.2.1997 (Report on the review of outsourcing practices at the |
Nations)

A/51/810v. 27.2.1997 (Report on the review of UNEP and the administrative
tices of its secretariat, including the United Nations Office at Nairobi)

A/51/824 v. 11.3.1997 (Report on the review of the 1997 resource requireme|
the International Tribunal for the former Yugoslavia)

E/AC.51/1997/2 v. 25.3.1997 (In-depth evaluation of the Statistics Program

E/AC.51/1997/3 v. 9.4.1997 (In-depth evaluation of the Department of Humg
rian Affairs)

E/AC.51/1997/4 v. 11.4.1997 (Topics for future in-depth evaluations)

E/AC.51/1997/5 v. 21.4.1997 (Triennial review of the in-depth evaluation oj
Social Development Programme)

A/51/884 v. 23.4.1997 (Report on the review of the programme and administ
practices of the UNCHS (Habitat))

A/51/897 v. 13.5.1997 (Report on the audit of the United Nations Postal Ad

letin des Generalsekretéars vom 7. September 1994 war néher festg
PPI&Gt worden, mit welchen UnregelméRigkeiten das OlOS-Untersu-
athungsreferat sich zu befassen haben wiirde: »Verletzungen von Be
stimmungen oder Statuten, MiBmanagement, Fehlverhalten, Mittel-
* Bergeudung oder MiBbrauch von Befugnissen« (violations of rules
:a%r_regulations, mismanagement, misconduct, waste of resources o
"%Buse of authority). Bei den Uberlegungen, die Arbeitsweise des Re:
réerats fur alle Bediensteten verstandlich und transparent zu macher
dkam mir sofort der Gedanke, fiir diese Begriffe Legaldefinitionen
mniederzuschreiben und in unserem geplanten Handbuch fir Diszipli-

naruntersuchungen zu verdffentlichen. Ich wurde jedoch eindring-
oriia und Uberzeugend vor einem solchen Vorgehen gewarnt. Jede
P97krsuch, fur den UN-Bereich die Definition von Begriffen wie

@'QPﬁlsmanagementg >misconduct< oder dergleichen verbindlich fest-

szdlegen, werde bestimmt von der Generalversammlung als Eingriff
in ihre Gesetzgebungsprarogative empfunden. Wenn ich anderer
Jgwits die Legislative bitten wiirde, diese Definitionen fir das OlIOS
|24 entwickeln, misse mit mehrjahrigen Verhandlungen im mit
I Efechtsfragen befaldten 6. Hauptausschull der Generalversammiur
begRrechnet werden, und in der Zwischenzeit werde das Referat nich
~wirksam tétig sein konnen. So muf3te ich mich damit begniigen, der
iopddiensteten in einer Verwaltungsanordnung anhand von Beispieler
rdfherungsweise zu erlautern, was unter diesen Tatbestanden zu ve
stehen sei — ein Beispiel fur multilaterale Komplexitét.
on&jeitere Anlaufschwierigkeiten entstanden fir das OIOS im Perso-
asfalbereich. Die Generalversammlung hatte mir vorgeschrieben, da:
Nt miisse »innerhalb vorhandener Ressourcen« aufgebaut werder
pljgg_/va 100 Mitarbeiter waren mir schon vorgegeben. Zwar hatte der
Leiter der Verwaltungsabteilung zugesagt, diejenigen, die mir fur die
nieare Aufsichtsarbeit ungeeignet erschienen, werde man mir abneh
men; aber es zeigte sich bald, dal3 dies angesichts der Rigiditat de
"YN-Personalwirtschaft ein leeres Versprechen war. Auch meine Dar-
"85ung, daR das OIOS zu wenig Stellen habe, um seine Aufgaben zt
friedenstellend erfullen zu kénnen, stiel3 bei der Verwaltung auf nicht
f tieehr als Achselzucken, zumal die nachste Haushaltsperiode erst in
Januar 1996 beginnen wirde. Bis dahin sei gar nichts zu machen.
[3€lieR sich dann doch etwas machen. Ich lancierte einen direkten Ap
miell an den einfluRreichen Beratenden Ausschuf? fir Verwaltungs-

stration)
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und Haushaltsfragen (ACABQ), das Hilfsorgan des 5. Hauptaus-
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schusses, wo alle Haushaltsentscheidungen der Legislative vorfyfe/933 v. 24.6.1997 (Report on the review of the programme and administra-

grammiert werden, und zur groRen Uberraschung aller UN-In iderw_?g)ractlces of the secretariat of the International Trade Centre UNCTAD/

wurden mir einige zusatzliche Stellen bereits zum Jahreswe /339 v. 10.9.1997 (Report into alleged conflict of interest within the UNCHS

1994/95 zugestanden. AuRerdem wandte ich mich an die Mitglied- (Habitat))

staaten selbst und bat sie, mir eine Anzahl von Fachkraften kurz riéf@{g%%‘f azu}:%ilngggl}égﬂg?ggg&g&%&‘%gfﬁg‘ég;&0m 1 July 1996 to 30 June

und gratis zur Yerngung zu stellen; tatsachlich konnte i?h_me IRI$2/776 v. 27.1.1998 (Report on the audits of the regional commissions)
solche Helfer fiir eine gewisse Zeit in meinem Amt beschéftigen A/52/777 v. 27.1.1998 (Report on the review of programme management in the

An dieser Stelle muR ich eine weitere Erfahrung referieren, di diez(/:;;”;e Péez"igg%” ;”d C”mi”ﬁ' qusntice Di"iSiOh”) 1667 audit and imvesticati
Komplexitdt der Vereinten Nationen verdeutlicht. Die Idee, ein8fp2/ /84 V. 6.2.1998 (Report on the follow-up to the 1997 audit and investigation

. . of the International Criminal Tribunal for Rwanda)
Personalengpal3 durch Einwerbung von Gratispersonal zu 2/813 v. 5.3.1998 (Report on the review of the implementation of procurement

briicken, stammt nicht etwa von mir, sondern war bereits jahrelangreform) _
eine durchaus gangige Methode im Sekretariat. Die Hauptabt ilﬁfﬁ%’m“ v 5.3.1998 (Report on the audit of the use of consultants)

fur friedenserhaltende Operationen, die Anfang der neunziger J&HT ifnla{llg?ﬁgzgé,}Jﬁ-&f’o%?;m;;’gp‘“ evaluation of the United Nations Interna-

durch den rapiden Aufwuchs ihrer Aufgaben standig Uberforderic.51/1998/3 v. 17.3.1998 (In-depth evaluation of the United Nations Crime
wurde, half sich durch die Einstellung von Hunderten von Soldaten, Prevention and Criminal Justice Programme)

. o : " ; ; 2/821 v. 20.3.1998 (Report on the audit of the Second United Nations Confe-
die Mitgliedstaaten gratis verfiigbar machten. Von dieser Praxig (0 rence on Human Settlements (Habitat I1))

fitierten sowohl das Sekretariat, das auf diese Weise kostenlas@e 51/1998/4 v. 30.3.1998 (Triennial review of the implementation of the re-
Sachverstand hinzugewann, als auch die Entsendestaaten, defen Ofommendations made by the Committee for Programme and Coordination at

. L - . _its 35th session on the evaluation of peacekeeping operations: start-up phase)
fiziere Erfahrung in internationaler Zusammenarbeit sammeln k 3/90 v. 25.3.1998 (Strengthening the role of evaluation findings in programme

ten. Allerdings kamen diese Offiziere fast ausschlie3lich aus Indu- design, delivery and policy directives)
strielandern, die sich solche Abordnungen ohne Entgelt leisten kafIA€.51/1998/5 v. 8.4.1998 (Triennial review of the implementation of the recom-
ten; dadurch geriet die delikate geographische Ausgewogenhdit degendaﬂons made by the Committee for Programme and Coordination at its

g . N . 5th session on the evaluation of the programme on environment)
UN-Personals mehr und mehr in eine Schieflage. Daraufhin drlick/gg v. 28.4.1998 (Report on the audits of the procurement process in UNA-

die >Gruppe der 77< 1997 eine EntschlieBung in der Generalver-VEM)
sammlung durch, die dem Sekretariat befahl, die Praxis der Einéi2/886 v. 6.5.1998 (Report on the termination benefits paid to the locally em-

. . . . loyed civilians in UNFICYP)
lung von Gratispersonal zu beenden. So mufite auch ich die we n@ﬁﬁ%? v. 8.5.1998 (Report on the review of the procurement of Lysol by UN-

bei mir tatigen Leihbediensteten wieder nach Hause schicken. HCR)

Die erste Phase, in der das OIOS Tritt zu fassen und seinen P a‘bﬁﬁﬂzz v. 13.5.1998 mit Add. 1v. 14.5.1998 (Report of the Secretary-General on
’ - . . . the programme performance of the United Nations for the biennium 1996-
der Managementrealitat zu finden versuchte, war also nicht einfach.1997); A/C.5/53/CPR.1/Rev. 1 v. 11.3.1998

A/52/1010 v. 5.8.1998 (Report on the inquiry into allegations of insufficient use
1] of expertise in procurement planning of aviation services in peacekeeping
. . missions

Neben q_er oben geschllderten_ Aufgabe, zwischen der_‘ E_rwam NGE5Y1020 v. 18.8.1998 (Audit of the commercial insurance programmes)

und Beflrchtungen der verschiedenen Gruppen von Mitgliedstaatess/428 v. 23.9.1998 (Annual report for the period from 1 July 1997 to 30 June
der UN-Administration und -Bedienstetenschaft den richtigen Kurs 1998)-auch in deutscher Ubersetzung vorliegend , _
zu steuern, mufdte ich immer auch auf eine angemessene offentfi ﬁ?gm‘:"e g;ggéﬁﬁﬁéﬁepon on the audit of the United Nations health in-
Wahrnehmung des neuen Amtes bedacht sein. Das Medieninterggses42 v. 5.11.1998 (Report on the audit of the employment of retirees)

vor allem in den USA und in Europa war erheblich, und es Ubefwes3/g11 v. 28.1.1999 (Report on the investigation into allegations of theft of

en Klischees wie »Sparkommissar«, »Anti-Korruptions-Polizistg,funds by an UNCTAD staff member) .
9 P P A/53/829 v. 16.2.1999 (Report on the increase in costs of the Integrated Manage-

»WaCth'nd« oder >_>Detektiv«- ) ~ ment Information System development contract)
Nur wenige Journalisten waren an den oben geschilderten orgamiga#s43 v. 1.3.1999 (Report on the review of procurement-related arbitration ca-

torischen Problemen und Anlaufschwierigkeiten des OIOS intgres- Ses)
a

: . - : - : . AC.51/1999/4 v. 30.3.1999 (Triennial review of the implementation of the re-
siert. Die meisten wollten von mir Enthillungsstories hren, ha&* commendations made by the Committee for Programme and Coordination at

straubende Details Uiber Verwaltungsméngel, Ressourcenverschwenis 36th session on the evaluation of the Department of Public Information)
dung, kriminelles Fehlverhalten von Personal, Management-Ch&$4C.51/1999/2 v. 31.3.1999 (In-depth evaluation of the Disarmament Programme)
Ich sollte alle die Klischees bestéatigen, die insbesondere in der|dffeC-51/1999/3 v. 23.3.1999 (In-depth evaluation of Electoral Assistance)

; ; ; ¥ ; ; ; AC51/1999/5 v. 8.4.1999 (Triennial review of the implementation of the recom-
rikanischen Presse seit :]a,hre“ tiber die Vereinten ,Nat!onen ver '%/ endations made by the Committee for Programme and Coordination at its
worden waren. Und naturlich gab es so manches in dieser Organisaséth session on the evaluation of peacekeeping operations: termination phase)
tion, was mit moderner Managementpraxis wenig zu tun hatte, fisk&4/117* v. 14.6.1999 (Report of the Secretary-General on ways in which the full

; ; T o i, implementation and the quality of mandated programmes and activities could
||SCher] Sparsamkeitsprinzipien thn ,SpraCh oder administrative be ensured and could be better assessed by and reported to Member States)
Schwachen oﬁepbarte. Selbsutve_rSIand“Ch entdefk'.[e das OlOS auLths7 v. 30.6.1999 (Report on the inspection of Common Services)
relativ schnell Falle von vorsatzlichen UnregelmaRigkeiten, wig i84/120 v. 3.6.1999 (Report on the audit and investigation of the Interna-
erfahrungsgeman in jeder dffentlichen Verwaltung vorkommen ;/'ggg' Tfl'gu;‘iggg t(f;{e Fortmeftzugos'a\:_'a) conintoh dot atreshrat

; : - : v.13.7. eport on the investigation into the award of a fresh rations
Aber mein Erkenntnisstand nach etwa sechs Monaten Prifarb |ﬁ/§rbontract in a United Nations peacekeeping mission)
laubte es mir nicht, den Medien das von ihnen erwartete (und maP@$k/33s v. 9.9.1999 (Report on the audit of the management of service and ra-
mal vielleicht erhoffte) Horrorbild von Korruption und Verschwen- t/lggs Cogt;acgég ?eacekeemrrl]g mlS_SIOﬂS?( he Office for the Coordination of

; ; ; ; 4v. 9.9.1 Report on the review of the Office for the Coordination o
dung bei den_Veremten l\_lat|o_nen zZu _entwerfen. Vielmehr muB_t %ﬁ.“Humanitarian Affairs)
versuc_:hen, einen se_hr VIQI d|ff_ere_n2|erter_en Befund Zu vermi _91'754/367 v. 21.9.1999 (Report on the investigation into the UNRWA field
den einer Organisation, die mit viel zu vielen und teilweise nicht office in Lebanon)

sinnvollen Mandaten fertig werden soll, dabei von den Mitglieds@4s4394 - 2391999 (Report on the audit oftheliguidation of peacekeeping mis-
|

ten picht angemessen finanzier} wird, Uper ginen ur.1zureiChen A4537393 v. 23.9.1999 (Annual report for the period from 1 July 1998 to 30 June
gebildeten Personalkorper verfligt, zu viel Hierarchie und zu wenig 1999)- auch in deutscher Ubersetzung vorliegend

Transparenz aufweist, unter einem Wust von irrationalen Ve 4/410 v. 28.9.1999 (Report on the management audit of ECA and ESCAP con-
' ference centres)

tungsvorschrlft(_an und sons.,tlgen burOkratls.Chen Absurd'taten | '%%4/413 v. 29.9.1999 (Report on the investigation into allegations concerning an
auf Grund politischer Meinungsunterschiede zwischen den [Mit- electronic commerce project at UNCTAD)
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gliedstaaten Reformen nur unter groRen Schwierigkeiten und Dariiber hinaus stellt die OIOS-Téatigkeit sicher, dafl3 die Vereinten
Schneckentempo zu vollziehen vermag — kurz: einer héchst unvidiitionen aus erkannten Mangeln und Fehlern Lehren ziehen und de
kommenen, aber keineswegs verdorbenen Organisation, in der {eitust an institutionellem Gedéachtnis sich in Grenzen halt. Ich gehe
gens neben Kritikwirdigem auch viel Positives erkennbar war, etseaweit zu behaupten, dal? die Uno heute eine bessere, schlankere u
die Fahigkeit, auf veranderte Vorgaben durch die Mitgliedstaagdfizientere Organisation ist als vor funf Jahren und dal3 das OIOS ar
schnell und kreativ zu reagieren, oder die im allgemeinen hohe Mi@ser Entwicklung maRRgeblichen Anteil hat.

tivation der meisten Mitarbeiter.

Dieses einigermafen balancierte Gesamtbild der UN in die Medien v

zu transportieren und gleichzeitig Uberzeugend die energische, rleden vergangenen funf Jahren habe ich in der mir Ubertragener
antwortungsvolle und notwendigerweise auf die Kritikpunkte abHeunktion Gelegenheit zu ebenso umfassenden wie tiefen Einblicker
bende Kontrolltatigkeit meines Amtes darzustellen, war eine weiteralie Befindlichkeit der Weltorganisation gehabt. Einige allgemei-
stéandige Herausforderung fur mich. Wir sind damit offenbar rectdgre Beobachtungen und Erkenntnisse will ich den Lesern dieses
erfolgreich gewesen, denn schon nach kurzer Zeit genossen dieBaitrags nicht vorenthalten.

uns verdffentlichten und von der Presse referierten Priifberichte BémUno ist in dem letzten Jahrzehnt des 20. Jahrhunderts arg gebel
Ruf, in klarer Sprache formuliert und gut lesbar zu sein, nichts vimit worden. lhr weltpolitisches Umfeld hat sich dramatisch gewan-
schleiernd oder beschdnigend, wo notwendig auch hart, scharf deltlin dieser Zeitspanne, und die Organisation hat auf diese Veran
unmilBverstandlich. derungen nicht immer adaquat und schnell genug reagiert. Haupt:
Dazu mul3 unterstrichen werden, dal? die OlIOS-Berichte nach dgond dafir war jedoch nicht die Unfahigkeit oder Tréagheit der
von mir entwickelten Procedere unseren >Klientens, also den fur @&mokratie der UN, sondern die Uneinigkeit ihres >Aufsichtsratss,
jeweiligen Prifbereich verantwortlichen Managern, grundsatzlider aus allen ihren Mitgliedstaaten besteht, Gber den jeweils einzu-
zunéachst im Entwurf zur Kenntnis und Stellungnahme tbermittetthlagenden Kurs. Unrealistische und tbertriebene Erwartungen ai
werden; die Kommentare der Klienten werden dann in der Endfdie Weltorganisation einerseits kontrastierten mit der Weigerung,
sung referiert, teilweise im Wortlaut zitiert. Der Leser wird also nictlie erforderlichen Korrekturen in Struktur und Handlungsweise der
nur Uber die von den Prifern gemachten Feststellungen und\iesinten Nationen zuzulassen und sie finanziell entsprechend aus
OlO0S-Empfehlungen zur Behebung von Méangeln informiert, sarustatten. Der abgegriffene, aber nach wie vor gliltige Lehrsatz, daf
dern gewinnt auch einen Eindruck von der Reaktion des Managje-Weltorganisation nur so gut sein kann, wie die Mitgliedstaaten es
ments. erlauben, hat in diesen Jahren neue Aktualitdt gewonnen.

Fur die Mitgliedstaaten, die ja die eigentlichen Adressaten der vBRiatantes Beispiel dafiir waren die friedenserhaltenden Operatio-
OIOS publizierten Informationen sind, erwies sich dieses Berichten >neuen Typs¢, deren Charakteristikum darin bestand, daf3 in
format als besonders nitzlich; sie konnten die interne Arbeitsweisglgebiet ein zu erhaltender Friede gar nicht existierte, sondern ers
der Organisation besser begreifen, auRerdem die Prifmethodemuntes Einsatz von Gewalt hatte hergestellt werden missen. Die Lage
neuen Kontrollorgans OIOS und gleichzeitig dessen WirksamkaitSomalia, Bosnien-Herzegowina oder Rwanda lie3 sich mit dem
verfolgen und somit erfahren, inwieweit auf Grund der OIOS-Emiperkdmmlichen Blauhelm-Instrumentarium nicht beherrschen; die
fehlungen tatsachlich Veranderungen und Verbesserungen in Mégliedstaaten gaben dem Sekretariat jedoch kein wirksameres
Vereinten Nationen bewirkt wurden. Der Dialog zwischen deWerkzeug an die Hand. So kam es zu den Mif3erfolgen und Fehl-
OIOS und den Prufungsklienten zielt namlich darauf ab, Uber ursehlagen, die — man ist versucht zu sagen: groteskerweise — von de
re Empfehlungen moglichst Einvernehmen mit dem ManagementMitgliedstaaten dann dem Sekretariat angelastet wurden und in de
erzielen, in der nuchternen Erkenntnis, daf3 nur solche Verandeweitdffentlichkeit das Bild einer unfahigen, sklerotischen, aul3er-
gen, die fur eine Verwaltung einsichtig sind und als nitzlich engem korrupten und aufgeblahten Organisation entstehen lieRen.
funden werden, letztendlich die Aussicht auf nachhaltigen VollzAds direkte Folge dieser Entwicklung setzte eine massive Kampagne
und Erfolg haben. Ein solcher Dialog darf andererseits nicht fiur die Reformierung der Vereinten Nationen ein. Und erneut zeigte
Kungelei zwischen Prifern und Klienten verkommen, sondern ngiéh das gleiche Phanomen: die UN-Blrokratie, an der Spitze del
das OIOS-Anliegen, die administrative Qualitat der Uno signifika@eneralsekretar, unternahm energische Anstrengungen, um notwer

zu verbessern, voll durchsetzen. dige Reformen einzuleiten, ergriff sogar ganz konkrete Reorganisa-
tions- und Einsparungsschritte, soweit dies in der Verfligungsmacht
v des Generalsekretars stand; die Mitgliedstaaten zeigten sich jedoc

Ich denke, das ist in den fiinf Jahren der Existenz dieses neuen émfihig, Ubereinstimmung tiber jene Bereiche der Reform zu erzie-
tes erreicht worden, und einige nachprufbare Zahlen mégen dafiitesdsin denen ohne ihr aktives Mittun Veranderung nicht moéglich ist.
lllustration dienen: Das OIOS hat in der genannten Zeitspanne ei@Modernisierung des Sicherheitsrats, die Neudefinition des Bei-
6 000 Einzelempfehlungen ausgesprochen, von denen mehr aldrsigsschliissels oder die Straffung der Prozeduren der Generalvel
ben Zehntel inzwischen voll implementiert sind. Das OlOS hat dusdgmmlung und ihrer Ausschiisse werden nach wie vor in >open-en
seine Priftatigkeit dokumentierte Einsparungen von mehr als #2@ working groupsg, allen Mitgliedstaaten offenstehenden Arbeits-
Mill US-Dollar innerhalb der Vereinten Nationen bewirkt, in Wahrgruppen ohne zeitliche Begrenzung, zerredet. Der einzige konkrete
heit aber wohl sehr viel mehr, wenn man den Abschreckungseffel®eformschritt, zu dem die Generalversammlung sich bisher aus ei-
Rechnung stellt, der mit dieser neuen internen Kontrollinstanz vgener Initiative heraus und in der Form einer Konsens-Resolution
bunden ist. durchgerungen hat, war die Schaffung des OIOS; wie muhselig die-
Mit >Abschreckungc« ist ja nicht nur gemeint, daf3 potentielle Miser Konsens zustandekam, habe ich bereits beschrieben.

setater unter dem Personal heute — anders als vor fiinf Jahren — dirgigndwo ist die Widerspruchlichkeit im Verhalten der Mitglied-
rechnen mussen, dafd ihnen ein Prufer tber die Schulter schaut; stahten zur Uno, die ja schlief3lich ihre eigene Organisation ist, deutli-
mehr tragt die Prasenz des OIOS in einem viel breiteren Sinne ddmr ausgepréagt als im Gastland des UN-Sitzes, den USA. Wahrend i
bei, dal? Gesichtspunkte von Sparsamkeit und Effizienz im Tagestgg-amerikanischen 6ffentlichen Meinung Sympathie und Unterstit-
schéaft der Organisation einen hoheren Stellenwert geniel3en, ziafy) fir die Vereinten Nationen vorherrschen, pflegt die Mehrheit
Vorschriften besser eingehalten werden und Manager selbst dielés Kongresses in Washington eine prononciert negative Einstellung
nen obliegenden Aufsichts- und Kontrollpflichten ernster nehmeyegenuber der Uno, die sich in teilweise unerfiillbaren Reformforde-
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rungen und in volkerrechtswidriger Beitragsverweigerung manifgarum diese so einfache SchluRfolgerung vielen Politikern nicht
stiert. Die Regierung Clinton ist nach einer Anfangsphase des melisichtig ist.
lateralen Enthusiasmus zu einer Einstellung gelangt, wo von kbérglaube, daR die Zukunft der Weltorganisation im 21. Jahrhundert
Weltorganisation nur dann Gebrauch gemacht wird, wenn bilaterabeiterhin vorwiegend von Nord-Sid-Themen bestimmt sein wird,
Machteinsatz nicht den gewtinschten Erfolg bringt — eine aus slelon deshalb, weil die Zahl und das Gewicht globaler Herausforde-
Sicht der einzig verbliebenen Supermacht vielleicht verstandlichengen weiter wachsen wird und die meisten davon eine Nord-Stid-
aber langfristig fragwurdige und fiir die Vereinten Nationen gefahiimension haben. Und wéahrend es innerhalb der industrialisierten
che Haltung, durch die das Klima in der Generalversammlung erhékelt einige mehr oder weniger funktionierende Abstimmungsme-
lich belastet wird. chanismen fir kooperative Problembewadltigung gibt (wie etwa
\ G-7/G-8, EU, NATO etc.), stehen als globales Forum nur die UN be-
Mir ist nicht erst in den vergangenen funf Jahren, sondern scheity die Weltorganisation ist ohne Alternative und muf3 deswegen
wahrend meiner Tatigkeit als Stéandiger Vertreter der Bundesregestarkt werden.
blik Deutschland bei den Internationalen Organisationen in WiBas UN-Sekretariat hat durch signifikante Verdnderungen von innen
Mitte der achtziger Jahre klar geworden, welch grof3e Bedeutundhienaus in den letzten Jahren bewiesen, dalR es kein hoffnungsloser
multilateralen Umgang der Weltgemeinschaft dem >Klima< zEall ist, sondern aufgeschlossen fiir den Wandel, verbesserungsbe-
kommt, insbesondere im Verhaltnis zwischen den Industriestaatghund in der Lage, mit einer Fllle der unterschiedlichsten Aufga-
und der Dritten Welt. Ernsthafter Dialog, Kooperation und Konselnen fertig zu werden. Generalsekretar Kofi Annan hat durch die Ein-
am East River kénnen nicht gedeihen, wenn Spielregeln nicht eirfarung moderner Managementprinzipien die Kohasion, Transpa-
halten werden oder einzelne Delegationen zu erkennen geben reaf und Reaktionsfahigkeit dieser internationalen Birokratie ent-
ihnen die Organisation nur insoweit wichtig ist, als sie die Durchsetheidend verbessert. Er ist aulerdem aktiv darum bemdaht, die Ko-
zung des nationalen Interesses erlaubt. Auch das demonstrative éubration und Zusammenarbeit innerhalb des UN-Systems, also
spielen der naturgemaf unterschiedlichen Gewichte von Mitglieddschen dem Sekretariat und den Sonderorganisationen einschlief3-
staaten ist einer gedeihlichen Atmosphére zwischen den Delegditib-der Bretton-Woods-Institutionen, zu intensivieren.
nen unzutraglich. Nach wie vor wére es allerdings falsch, die Vereinten Nationen mit
Die Uno ist in erster Linie eine Nord-Sid-Organisation. Ihre Exiem Maf3stab eines privatwirtschaftlichen Unternehmens zu beurtei-
stenz als Buhne kontinuierlichen politischen Dialogs hat das Noeh. Eine internationale Organisation, in der mittlerweile 188 Mit-
Sid-Verhaltnis Uber mehr als fiinf Jahrzehnte einigermafen friedtiedstaaten sich auf die unterschiedlichste Weise wiederzufinden
und stabil gehalten, und ich sehe darin den Erfolg der Organisatidmschen, eine multikulturelle und vielféltigen politischen Einfluf3-
schlechthin. Von ihm haben gerade die Industriestaaten erhehfishmen ausgesetzte Birokratie kann nicht so funktionieren wie ein
profitiert, insbesondere durch die ungestdrten und immer offehmustriekonzern, der Generalsekretar kann nicht so fihren wie ein
werdenden internationalen Handelswege. Im Vergleich dazu middaternehmensboss — und der UN-Inspekteur braucht bei seinen
die Ausgaben der industrialisierten Welt fir die Finanzierung d&muhungen, die Managementkultur zu verandern und zu verbes-
UN als lacherlich gering erscheinen, und ich habe mich oft gefresgirn, einen langen Atem.

Schauplatz eines internationalen Grof3ereignisses war die Bundesstadt Bonn im Herbst 1999, als die Vertragsstaaten desétakonemébs Uber
Klimaanderungen (UNFCCC) zu ihrer fiinften Konferenz zusammentraten. Bundeskanzler Gerhard Schrdder hielt am 25. OktebErdf@endisrede.
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